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คำนำ 

  ตามท่ีไดมีประกาศองคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ เรื่อง  นโยบายตอตานการับสินบน    

ของท่ีระลึก ของกำนัล หรือประโยชน อ่ืนใด  (No Gift Policy) ลงวัน ท่ี  25 มกราคม 2565 แลวนั้น             

เพ่ือประโยชนสวนรวมไมใหเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบลใชอำนาจหนาท่ีในการแสวงหาประโยชนสวน

ตน จึงเห็นควรใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี จัดทำ

คูมือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี ข้ึน เพ่ือเปนแนวทางในการ

ใหผูตองการรองเรียนหรือแจงเบาะแส การทุจริตประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี ใชเปนแนวทางเดียวกัน 

  และเพ่ือใหการดำเนินการตามกระบวนในการสืบสวนขอเท็จจริง จนถึงกระบวนการสุดทายของ

การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี เปนไปตามพระราชบัญญัติประกอบ

รัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ.2561 มาตรา 126 มาตรา 127 และมาตรา 128 

และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการปองกันผลประโยชนทับซอน 

  เห็นควรเผยแพรคูมือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจาหนาท่ีใหทราบโดยท่ัวกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

เรื่อง           หนา 

หลักการและเหตุผล         1 

การจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี   1 

สถานท่ีตั้ง          1 

หนาท่ีความรับผิดชอบ         1 

วัตถุประสงค          1 

คำจำกัดความ          1 

ระยะเวลาเปดใหบริการ         2 

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน         2 

การรับและตรวจสอบขอรองเรียน จากชางทางตางๆ      3 

การบันทึกขอรองเรียน         3 

ประเภทของเรื่องรองเรียน        3 

การติดตามแกไขขอรองเรียน/การแจงเบาะแส      3 

การรายงานผลการดำเนินการใหผูบริหารทราบ      3 

มาตรฐานงาน          4 

แบบฟอรม          4 

จัดทำโดย 

ภาคผนวก 

แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี 

แบบฟอรมคำรองเรียน รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตำบล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คูมือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี 
 

1. หลักการและเหตุผล 
  พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ.2561 
มาตรา 126 มาตรา 127 และมาตรา 128 กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการปองกันผลประโยชนทับซอน พระราช
กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 ไดกำหนดแนวทางปฏิบัติราชการมุง
ใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน โดยยึดประชาชนเปนศูนยกลาง เพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนให
เกิดความผาสุกและความเปนอยูท่ีดีของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตองานบริการท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดความ
คุมคาในการใหบริการ ไมมีข้ันตอนปฏิบัติงานเกินความจำเปน มีการปรับปรุงภารกิจใหทันตอสถานการณ
ประชาชนไดรับการอำนวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ และมีการประเมินผลการใหบริการ
อยางสม่ำเสมอ 
 

2. การจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี 

  เพ่ือใหการบริหารระบบราชการเปนไปดวยความถูกตอง บริสุทธิ์ ยุติธรรม มีความโปรงใส ควบคู
กับการพัฒนา บำบัดทุกข บำรุงสุข ตลอดจนดำเนินการแกไขปญหาความเดือนรอนของประชาชน ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ดวยความรวดเร็วประสบผลสำเร็จอยางเปนรูปธรรม อีกท้ังเพ่ือเปนศูนยรับแจงเบาะแสการทุจริต
ประพฤติมิชอบ หรือไมไดรับความเปนธรรมจากการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี องคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ 
จึงไดจัดต้ังศูนยรับเรื่องราวรองเรียนรองทุกขการทุจริตและประพฤติมิชอบ ข้ึน ซ่ึงในกรณีการรองเรียนท่ีเก่ียวกับ
เจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบล รองเรียนบุคคลในกรณีมีขอพิพาทระหวางบุคคลภาคประชาชน การ
รองเรียนรองทุกขอันเกิดจากความเดือดรอนดานตางๆ องคการบริหารสวนตำบล จะมีการเก็บรักษาเรื่องราวไว
เปนความลับและปกปดชื่อผูรองเรียน เพ่ือมิใหผูรองเรียนไดรับผลกระทบและไดรับความเดือดรอนจากการ
รองเรียน 
 

3. สถานท่ีตั้ง 
  ตั้งอยู ณ องคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ อำเภอคูเมือง จังหวัดบุรีรัมย 
 

4. หนาท่ีความรับผิดชอบ 
  เปนศูนยรับเรื่องรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบของเจเหนาท่ี และใหบริการขอมูลขาวสารให
คำปรึกษา รับเรื่องรองทุกขและรองเรียนการประพฤติมิชอบของผูบริหาร พนักงานองคการบริหารสวนตำบล 
พนักงานจาง ครู และบุคลากรทางการศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ 
 

5. วัตถุประสงค 
  1. เพ่ือใหการดำเนินงานจัดการขอรองเรียน/แจงเบาะแสของศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ มีข้ันตอน/กระบวนการ และแนวทางในการ
ปฏิบัติงานเปนมาจรฐานเดียวกัน 
  2. เพ่ือใหม่ันใจวาไดมีการปฏิบัติตามขอกำหนด ระเบียบ หลักเกณฑเก่ียวกับการจัดการขอ
รองเรียนและรองทุกข ท่ีกำหนดไวอยางสม่ำเสมอและมีประสิทธิภาพ 
 

6. คำจำกัดความ 

 เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี หมายถึง ความเดือดรอนเสียหายอันเกิดจาก

การปฏิบัติหนาท่ีตางๆ ของเจาหนาของรัฐท่ีเก่ียวของกับองคการบริหารสวนตำบล เชน การประพฤติมิชอบ   
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ตามประมวลจริยธรรมของพนักงานสวนตำบลพรสำราญ การทุจริตของเจาหนาท่ีตามพระราชบัญญัติประกอบ

รัฐธรรมนูญวาดวงการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ.2561 มาตรา 126 มาตรา 127 และมาตรา 128 

กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการปองกันผลประโยชนทับซอน เปนตน 

  การรองเรียน หมายถึง การรองเรียนหรือแจงเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือ

ดำเนินการตามกฎหมายท่ีกำหนด ผานชองทาง อันไดแก 

  1. ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี องคการบริหารสวนตำบล

พรสำราญ 196 หมู 1 ตำบลพรสำราญ อำเภอคูเมือง จังหวัดบุรีรัมย 31190  

  2. ชองทางการรับขอรองเรียน ไดแก 

   - หมายเลขโทรศัพทติดตอองคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ โทร 044-666354 
   - Email : pornsamran2020@gmail.com 
   - เว็บไซตขององคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ : www. Pornsamran.go.th 
   - facebook : องคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ 
  ผูรองเรียน/ผูแจงเบาะแส หมายถึง ผูพบเห็นการกระทำอันมิชอบดวยกฎหมาย (หนวยงาน
ราชการภาคเอกชน และประชาชนท่ัวไป/ผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมาติดตอราชการ)  มีสิทธิเสนอคำรองเรียน/แจง
เบาะแสตอองคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ ผานชองทางขางตน โดยขอมูลของผูรองเรียน/ผูแจงเบาะแส จะ
ไดรับการรักษาเปนความลับ 
  หนวยรับเรื่องรองเรียน หมายถึง ศูนยรับเรื่องราวรองเรียนรองทุกขการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
การจัดการขอรองเรียนและรองทุกข มีความหมายครอบคลุมถึงการจัดการในเรื่องขอรองเรียน/รองทุกข/
ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น/คำชมเชย/การสอบถามหรือการรองขอขอมูล 
 

7. ระยะเวลาเปดใหบริการ 
  ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี เปดใหบริการวันจันทร ถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกำหนด) ตั้งแตเวลา 08.30 – 16.30 น. 
 

8. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
  การแตงตั้งผูรับผิดชอบศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี 
  8.1 จัดตั้งศูนย/จุดรับขอรองเรียน 
  8.2 จัดทำคำสั่งแตงตั้งเจาหนาท่ีจำศูนย 
  8.3 แจงผูรับผิดชอบตามคำสั่งองคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ เพ่ืออำนวยความสะดวกใน
การประสานงาน 
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9. การรับและตรวจสอบขอรองเรียน จากชองทางตางๆ 
  ดำเนินการรับและติดตามตรวจสอบขอรองเรียน ท่ีเขามายังหนวยงานจากชองทางตางๆ โดยมี
ขอปฏิบัติตามท่ีกำหนด ดังนี้ 
 

ชองทาง ความถ่ีในการ
ตรวจสอบชองทาง 

ระยะเวลาดำเนินการรับ        
ขอรองเรียน/รองทุกขและ
รองเรียนเพ่ือประสาน            
หาทางแกไขปญหา 

หมายเหตุ 

รองเรียนดวยตนเอง ณ  ศูนย รับ
เรื่องราวรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี 

ทุ ก ค รั้ ง ท่ี มี ก า ร
รองเรียน 

ภายใน 15 วันทำการ  

www. Pornsamran.go.th 
 

ทุกวัน ภายใน 15 วันทำการ  

facebook : องคการบริหาร 
สวนตำบลพรสำราญ 
 

ทุกวัน ภายใน 15 วันทำการ  

รองเรียนทางโทรศัพท  
044-666354 

ทุกวัน ภายใน 15 วันทำการ  

 

10. การบันทึกขอรองเรียน 
  10.1 กรอกแบบฟอรมบันทึกขอรองเรียน โดยมีรายละเอียด ชื่อ-วกุล ท่ีอยู หมายเลขโทรศัพท
ติดตอ เรื่องรองเรียนและสถานท่ีเกิดเหตุ 
  10.2 ทุกชองทางท่ีมีการรองเรียน เจาหนาท่ีตองบันทึกขอรองเรียนลงสมุดบันทึกขอรองเรียน 
 

11. ประเภทของเรื่องรองเรียน 
  11.1 การยักยอกทรัพย 
  11.2 การติดสินบนและการคอรรัปชั่น 
  11.3 การตกแตงรายงานทางงบการเงิน 
  11.4 การทำสัญญาและการจัดซ้ือจัดจาง 
  11.5 การเรียกรับทรัพยสิน หรือสิ่งอ่ืนใด จากผูมาติดตองาน 
 

12. การติดตามแกไขปญหาขอรองเรียนและการแจงเบาะแส 
  12.1 ใหหนวยงานท่ีเก่ียวของรายงานการดำเนินการใหผูบังคับบัญชาทราบภายใน 3 วันทำการ 
และแจงผูรองเรียน/ผูแจงเบาะแส/ผูถูกกลาวหา ทราบภายใน 7 วันทำการ และดำเนินการใหแลวเสร็จภายใน 15 
วันทำการ หากไมสามารถดำเนินการแลวเสร็จภายใน 15 วันทำการ ใหรายงานผูบังคับบัญชาทราบ เพ่ือขอขยาย
เวลาการดำเนินการตอไป 
  13.2 หากไมเห็นดวยกับการพิจารณาผูรองเรียน/ผูแจงเบาะแส/ผูถูกกลาวหา สามารถอุทธรณ
ไดภายในระยะเวลา 7 วันนับแตไดรับแจง 
 

13. การรายงานผลการดำเนินการใหผูบริหารทราบ 
  13.1 ใหรวบรวมและรายงานสรุปขอรองเรียนใหผูบริหารทราบทุกเดือน 
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  13.2 ใหรวบรวมรายงานสรุปขอรองเรียนหลักจากสิ้นปงบประมาณ เพ่ือนำมาวิเคราะหการ
จัดการขอรองเรียนในภาพรวมของหนวยงาน เพ่ือใชเปนแนวทางในการแกไข ปรับปรุง พัฒนา องคกรตอไป 
  13.3 ใหจัดทำสถิติเรื่องการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี ทุกเดือน และ
เผยแพรใหทราบโดยท่ัวกัน 
 

14. มาตรฐานงาน 
  14.1 การดำเนินการแกไขขอรองเรียนใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาท่ีกำหนด 
  14.2 กรณีไดรับเรื่องรองเรียน ใหศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีดำเนินการตรวจสอบและพิจารณาสงเรื่องใหหนวยงานท่ีเก่ียวของ ดำเนินการแกไขปญหาขอรองเรียน 
ใหแลวเสร็จภายใน 15 วันทำการ 
 

15. แบบฟอรม 
  แบบฟอรมใบรับแจงเหตุเรื่องราวรองเรียน ตามท่ีองคการบริหารสวนตำบลพรสำราญกำหนดข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ยุติ           ไมยุติ 

 

 

 

     

 

 

 

 

ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจรติ
และประพฤติมิชอบฯรับเรื่อง
รองเรียน/ผูแจงเบาะแส 

๑. รองเรียนดวยตนเอง 

 ณ ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจรติ  

๒.  รองเรียนผานทางเว็บไซต 

www. Pornsamran.go.th 

๓. รองเรียนผานเฟซบุค 

facebook : อบต.พรสำราญ 

๔. รองเรียนแจงเบาะแสทางโทรศพัท 
044-666354 
 

แจงคณะกรรมการผูรับผดิชอบทราบและดำเนินการตรวจสอบ
ขอเท็จ 

ยุติเรื่องแจงผูรองเรียน  

ผูแจงเบาะแส/ผูถูกกลาวหาทราบ 

(15 วันทำการ) 
 

ไมยุติ แจงเรื่องผูรองเรียน 

ผูแจงเบาะแส/ผูถูกกลาวหาทราบ 

(15 วันทำการ) 
 

หากไมเห็นดวยกับการพิจารณาผูรองเรียน 

ผูแจงเบาะแส/ผูถูกกลาวหา สามารถอุทธรณได
ภายในระยะเวลา 7 วัน วันนับแตไดแจงเรื่อง 

แจงผลใหผูบริการทราบ (ภายใน 3 วัน) แจงผูรองเรียน/ผูแจง
เบาะแส/ผูถูกกลาวหาทราบ (7 วันทำการ) 
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7. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน    

1) เจาหนาท่ีศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต องคการบริหารสวนตำบลวังไคร รับเรื่อง 
รองเรียน/แจงเบาะแสดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ จากชองทางการรองเรียน ๔ ชองทาง    

2 ) เจ าหน า ท่ี ศู นย ปฏิ บั ติ ก ารต อต านการทุ จริต  คัดแยกหนั งสื อ  วิ เคราะห เนื้ อห า                  
ของเรื่องรองเรียน/แจงเบาะแสดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ    

3) เจาหนาท่ี ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต สรุปความเห็นเสนอและจัดทำหนังสือ             
ถึงผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไป ทราบและพิจารณา    

4) เจาหนาท่ีศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต สงเรื่องใหหนวยงานท่ีเก่ียวของดำเนินการ /  
ตอบขอซักถาม ชี้แจงขอเท็จจริง    

5) เจาหนาท่ีศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต แจงผูรองเรียน/รองทุกข เพ่ือทราบเบื้องตน
ภายใน 15 วัน    

6) เจาหนาท่ีศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต รับรายงานและติดตามความกาวหนาผลการ 
ดำเนินงานจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ    

7) เจาหนาท่ีศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต เก็บขอมูลในระบบสารบรรณ เพ่ือการประมวลผล 
และสรุปวิเคราะหเสนอผูบริหาร    

8) เจาหนาท่ีศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต จัดเก็บเรื่อง   
  

 8. การรับและตรวจสอบขอรองเรียนรองเรียน/แจงเบาะแสดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ    

  ดำเนินการรับและติดตามตรวจสอบขอรองเรียน/แจงเบาะแสดานการทุจริตและ       ประพฤติมิ

ชอบท่ีเขามายังหนวยงานจากชองทางตาง ๆ โดยมีขอปฏิบัติตามท่ีกำหนด ดังนี้ 

ชองทาง ความถี่ในการ

ตรวจสอบชองทาง 

ระยะเวลาดำเนินการรับ

ขอรองเรียน เพ่ือ

ประสานหาทางแกไข 

หมายเหตุ 

รองเรียนดวยตัวเองผ าน

กลองรับเรื่องรองเรียน 

ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันทำการ  

รองเรียนผานตูไปรษณีย ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันทำการ  

รองเรียนผานเว็บไซต ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันทำการ  

รองเรียนทางเฟซบุค ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันทำการ  

 

           



แบบฟอรมคำรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตำบล 
        

         เขียนท่ี ....................................
       วัน...........เดือน....................................พ.ศ................ 
 

เรื่อง......................................................................................................................................................................... 
เรียน  นายกองคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ 
 ตามท่ีขาพำเจา..................................................................อายุ..............บานเลขท่ี....................หมูท่ี........... 
บาน.................................................ตำบลพรสำราญ อำเภอคูเมือง จังหวัดบุรีรัมย มีความประสงคจะ
................................................................................................................................................................................. 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 
       ขอแสดงความนับถือ 
 

          ลงชื่อ.......................................................ผูยื่นคำรอง 
          (..............................................) 
 

       ขอแสดงความนับถือ 
 

          ลงชื่อ.......................................................ผูรับคำรอง 
          (..............................................) 
ความเห็นของหัวหนาสำนักปลัด อบต. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

      ลงชื่อ....................................................... 
               (..............................................) 
               ตำแหนง................................................... 
ความเห็นของรองปลัด อบต. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

      ลงชื่อ....................................................... 
               (..............................................) 
               ตำแหนง................................................... 
ความเห็นของปลัด อบต. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

      ลงชื่อ....................................................... 
               (..............................................) 
               ตำแหนง................................................... 
ความเห็นการสั่งการ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

      ลงชื่อ....................................................... 
               (..............................................) 
               ตำแหนง................................................... 



เอกสารประกอบคำรอง 
(  ) สำเนาบัตรประชาชน จำนวน........ฉบับ   (  ) สำเนาทะเบียนบาน จำนวน........ฉบับ 
(  ) ภาพประกอบ (ถามี)  จำนวน.......ฉบับ   (  ) เอกสารอ่ืนๆ          จำนวน........ฉบับ 
 ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ผูรับคำรองไดลงลายมือชื่อไวตอเจาหนาท่ีเปนท่ีเรียบรอยแลว และเจาหนาท่ีไดสำเนาเอกสาร ใหกับผูยื่น
คำรองไว 1 ฉบับ โดยมีขอความตรงกันทุกประการ อนึ่งเจาหนาท่ีจะดำเนินการตรวจสอบ และจัดทำเอกสารใหแก
ผูยื่นคำรองภายใน 15 วัน นับถัดจากวันท่ีไดคำรอง หากมีขอสงสัยประการใดสามารถสอบถามไดท่ี หมายเลข  
044-666354 ในวันเวลาราชการ 
 
ลงชื่อ...................................................ผูยื่นคำรอง ลงชื่อ................................................เจาหนาท่ีผูรับคำรอง 
     (....................................................)       (................................................) 
หมายเลขโทรศัพทผูยื่นคำรอง............................... วันท่ี..............เดือน......................................พ.ศ...................... 
 
****************************************************************************************************** 

เอกสารประกอบคำรอง 
(  ) สำเนาบัตรประชาชน จำนวน........ฉบับ   (  ) สำเนาทะเบียนบาน จำนวน........ฉบับ 
(  ) ภาพประกอบ (ถามี)  จำนวน.......ฉบับ   (  ) เอกสารอ่ืนๆ          จำนวน........ฉบับ 
 ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ผูรับคำรองไดลงลายมือชื่อไวตอเจาหนาท่ีเปนท่ีเรียบรอยแลว และเจาหนาท่ีไดสำเนาเอกสาร ใหกับผูยื่น
คำรองไว 1 ฉบับ โดยมีขอความตรงกันทุกประการ อนึ่งเจาหนาท่ีจะดำเนินการตรวจสอบ และจัดทำเอกสารใหแก
ผูยื่นคำรองภายใน 15 วัน นับถัดจากวันท่ีไดคำรอง หากมีขอสงสัยประการใดสามารถสอบถามไดท่ี หมายเลข  
044-666354 ในวันเวลาราชการ 
 
ลงชื่อ...................................................ผูยื่นคำรอง ลงชื่อ................................................เจาหนาท่ีผูรับคำรอง 
     (....................................................)       (................................................) 
หมายเลขโทรศัพทผูยื่นคำรอง............................... วันท่ี..............เดือน......................................พ.ศ...................... 
 
 
  
 

 
 

 

 

 


