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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency”ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานสําคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก 
“เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดทราบและสามารถ
ตรวจสอบการดําเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงานและประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือ
แสดงความคิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตนนั้นจะชวย
สงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนําไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาค
สวน 
 ท้ังนี้  การประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 ไมไดมุงเนนใหหนวยงานท่ีเขารับการ
ประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้น  แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                       
มีการดําเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสําคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผาน
เกณฑ (58 คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 80 ตามท่ีกําหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ
ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
เก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอํานาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูล
จากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอ
หนวยงานท่ีประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทํางาน 
 3. แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยงไปสูแหลงท่ี
อยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคําอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคําตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซต
ของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนสามารถ
เขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล (ประกอบดวย 5  
ตัวชี้วัดยอย ไดแก ขอมูลพ้ืนฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดําเนินการ
เพ่ือปองกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต) 
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 หลักเกณฑการประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดบัผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ คาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจําแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ        
(พ.ศ. 2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแมบทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ไดกําหนดคาเปาหมายของ
ตัวชี้วัดใหหนวยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวารอยละ 80  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 องคการบริหารสวนตําบลพรสําราญ อําเภอคูเมือง จังหวัดบุรีรัมย 

 

 

1. การวิเคราะหผลการประเมิน 
 1) องคการบริหารสวนตําบลพรสําราญ ไดรับผลการประเมินอยูในระดับ c (69.74 คะแนน) ซ่ึง
เพ่ิมข้ึน จากปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ท่ีไดรับผลการประเมินอยูในระดับ D (62.68 คะแนน) คิดเปนรอยละ 
11.26 คะแนน 
 2) สรุปผลการประเมินประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 (เทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 2563) ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2563 2564 การเปล่ียนแปลง 

IIT 
 

1.การปฏิบัติหนาท่ี 81.49 87.87 เพ่ิมข้ึน 

2. การใชงบประมาณ 67.61 80.49 เพ่ิมข้ึน 

3.การใชอํานาจ 76.77 84.65 เพ่ิมข้ึน 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 71.43 80.02 เพ่ิมข้ึน 

5. การแกไขปญหาการทุจริต 74.46 82.31 เพ่ิมข้ึน 

EIT 
 

6. คุณภาพการดําเนินงาน 81.19 82.85 เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 82.52 72.65 ลดลง 

8. การปรับปรุงระบบการทํางาน 77.87 80.01 เพ่ิมข้ึน 

OIT 
9. การเปดเผยขอมูล 37.33 68.34 เพ่ิมข้ึน 

10. การปองกันการทุจริต 43.75 37.50 ลดลง 

 คะแนนเฉล่ีย 62.68 69.74 สูงข้ึน 

 ระดับการประเมิน D C  

.../๓) จุดแข็ง 
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3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินมากท่ีสุด คือ การปฏิบัติหนาท่ี 

  3.1 ตัวชี้วัดท่ี 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร  87.87 

4) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน และไดรับคะแนนมากกวา 80 คะแนน 
คือ 

  4.1 ตัวชี้วัดท่ี 1. การปฏิบัติหนาท่ี 87.87 
  4.2 ตัวชี้วัดท่ี 2. การใชงบประมาณ 80.49 
  4.3 ตัวชี้วัดท่ี 3. การใชอํานาจ  84.65 

4.4 ตัวชี้วัดท่ี 4. การใชทรัพยสินของราชการ 80.02 
4.4 ตัวชี้วัดท่ี 5  การแกไขปญหาการทุจริต 82.31 
4.5 ตัวชี้วัดท่ี 6  คุณภาพการดําเนินงาน 82.85 
4.6 ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน  81.01 

5) จุดออน : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน แตมีคาคะแนนนอยกวา 80 คะแนน คือ  
  5.1 ตัวชี้วัดท่ี 9  การเปดเผยขอมูล  68.34 

  6) จุดออน : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินลดลง คือ  
  6.1 ตัวชี้วัดท่ี 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 72.65 
  6.2 ตัวชี้วัดท่ี 10. การปองกันการทุจริต  37.50  

 2. ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี 9  
การเปดเผยขอมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชน
ไดรับทราบใน 5 ประเด็น คือ  
(1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาว
ประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล 
(2) การบริหารงาน ไดแก แผนดําเนินงาน การ
ปฏิบัติงาน และการใหบริการ 
(3) การบริหารเงินงบประมาณไดแก แผนการใชจาย
งบประมาณประจําป และการจัดซ้ือจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุ  
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก 
นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล การดําเนินการ
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และ
หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และ 

1.ดานขอมูลพ้ืนฐาน 
-จัดทําโครงสรางการแบงสวน
ราชการของหนวยงานขอมูล
ผูบริหาร และขอมูลการติดตอ
ของหนวยงาน ท่ีมีองคประกอบ
ของขอมูลตรงตามประเด็นการ
ประเมิน 
-จัดทําWeb board, กลอง
ขอความถาม-ตอบ บนเว็บไซต
ข อ งอบต . พรสํ า ร าญ เ พ่ื อ ใ ห
บุคคลภายนอกสามารถสอบถาม
ขอมูลตาง ๆ ได และหนวยงาน
สามารถสื่อสารใหคําตอบกับผู
สอบถามได  

 

…/ตัวชี้วัดท่ี 5 
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2. ประเด็นท่ีควรพัฒนา(ตอ) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
 (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงานไดแก 

การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 
 

2.ดานการบริหารงาน 
   -จัดทํารายงานผลการสํารวจ
ความพึงพอใจการใหบริการของ
หนวยงาน 
    - จัดทําชองทางท่ี
บุคคลภายนอกสามารถขอรับ
บริการกับหนวยงานผานชองทาง
ออนไลนเพ่ือชวยอํานวยความ
สะดวกแกผูขอรับบริการ 
3.ดานการบริหารเงิน
งบประมาณ 
    -จัดทําสรุปผลการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน
ท่ีมีองคประกอบของขอมูลตรง
ตามประเด็นการประเมิน 
 
 

  

3. ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข 

ตัวชี้วัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 

ประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียของ
หนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสาร
เก่ียวกับการเผยแพรขอมูลหนวยงานใน
เรื่องตางๆ ตอสาธารณชน ผานชองทางท่ี
หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย และไม
ซับซ อน  โดยข อ มูล ท่ี เ ผยแพร จะต อ ง
ครบถวนและเปนปจจุบัน รวมถึงการจัดให
มีชองทางใหผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถสง
คําติชมหรือความคิดเห็น เ ก่ียวกับการ
ดําเนินงาน และมีการชี้แจงในกรณีท่ีมีขอ
กังวลสงสัยไดอยางชัดเจน นอกจากนี้ ยัง
ประเ มินการรับรู เ ก่ี ยว กับการจัด ให มี
ชองทางใหผูมาติดตอสามารถรองเรียนการ
ทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานดวย 
 

1.เผยแพรขอมูลของหนวยงานแก
ประชาชนผานชองทางท่ีหลากหลาย  
2.เผยแพรผลงานหรือขอมูลให
สาธารณชนทราบอยางชัดเจน 
 

                                                                                                                 /3.ประเด็น... 
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3. ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข(ตอ) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข 

ตัวชี้วัดท่ี 10  การปองกัน
การทุจริต 
 
 

มาตรการส ง เสริม คุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน 
 

เผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซต
ของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดําเนินการ
ตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับ
ทราบ ในการดําเนินการปองกันการทุจริต 
การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการปองกัน
การทุจริตการเสริมสรางวฒันธรรมองคกร 
และมาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลพรสําราญ 
 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

  จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 นํามาสูขอเสนอแนะในการกําหนดมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงานของ องคการบริหารสวนตําบลพรสําราญ ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการดําเนินการ 
ผูรับผิดชอบ 

1. การปรับปรุง
ระบบทาํงาน และ
การเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

1.จัดตั้งศูนยขอมูลขาวสาร 
2.จัดทําคําสัง่แตงตั้งเจาหนาที่
รับผิดชอบปฏิบัตงิานประจาํ
ศูนย  
3.ดําเนินการประชาสัมพันธ
งานตางๆของ อบต. ผาน
ชองทางที่หลากหลายให
ประชาชนไดรับทราบ 
4.เปดโอกาสใหประชาชนมี
สวนรวมในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานและ
เจาหนาที่ ผานระบบการ
ประเมินความพงึพอใจ 

ตลอด
ปงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 

1.จัดทําคําสัง่แตงตั้งเจาหนาที่
รับผิดชอบงานในสาํนัก/กอง 
2.ดําเนินการจัดทาํลงระบบ
เว็บไซตในการดาํเนินงานให
เปนปจจบุัน 
3.รายงานผลการปฏิบัติงาน/
ผลการประเมินความพึงพอใจ
ของประชาชน 
4.สถิติการใหบริการ 
5.หนังสือประชาสัมพนัธ 

สํานักปลัด 

2. การเปดเผย
ขอมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูล
พื้นฐานขาวประชาสัมพนัธ 
2.การบริหารงาน ไดแก แผน
ดําเนินงานการปฏิบัตงิาน และ
การใหบริการ 
3.การบริหารเงินงบประมาณ
ไดแก แผนการใชจาย
งบประมาณประจําป และการ
จัดซื้อจัดจางจัดหาพสัด ุ
4.การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ไดแก นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลการ
ดําเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล และ
หลักเกณฑการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
5.การสงเสริมความโปรงใสใน
หนวยงาน ไดแก การจัดการ
เร่ืองรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติชอบ และการเปด
โอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

ตลอด  
ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
ตลอด
ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

1.ดานการบริหารงาน 
-จัดทํารายงานการติดตาม
การดําเนินงานประจําป 
รอบ 6 เดือน ท่ีมี
องคประกอบของขอมูล
ครบถวน 
2.การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
-จัดทําหลักเกณฑการ
บริหารและรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจําป ท่ีมี
องคประกอบของขอมูลตรง
ตามประเด็นการประเมิน 
3.การสงเสริมความโปรงใส
ในหนวยงาน 
-มีกิจกรรมท่ีเปดโอกาสให
เกิดการมีสวนรวมของ
หนวยงานตางๆ และ
ประชาชนอยางชัดเจน 

สํานักปลัด 
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มาตรการสงเสริม  (ตอ) 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการดําเนินการ 
ผูรับผิดชอบ 

3.การปองกันการ
ทุจริต 

นําเขาขอมูลขาวสารการ
ดําเนินงานของหนวยงาน
เพื่อประชาสัมพนัธใหเปน
ปจจุบนับนเว็บไซต 
 

ตลอด
ปงบประมาณ พ.ศ. 
2565 

-จัดทําคําสั่งแตงตัง้เจาหนาที่
รับผิดชอบงานในสาํนัก/กอง
ลงระบบเว็บไซตในการ
ดําเนินงานใหเปนปจจบุัน 
-สรางมาตรการภายในองคกร
เพื่อปองกันการทุจริต 
-รายงานผลการปฏิบัตงิาน
และติดตามมาตรการภายใน
เพื่อปองกันการทุจริต 

สํานักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

.../รายงานผลการดําเนินการ



รายงานผลการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ องคการบริหารสวนตําบลพรสําราญ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 
  ตามท่ีไดดําเนินการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของ องคการบริหารสวนตําบลพรสําราญ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และได
กําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ องคการบริหารสวนตําบลพรสําราญ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยไดมีการขับเคลื่อนมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนินการ ผลการดําเนินการ ขอเสนอแนะ 
การปองกันการทุจริต 
 
 

1.สงเสริมใหมีการดําเนินการเฝา
ระวังการทุจริต 
-มาตรการการเฝาระวังการคอรัปชั่น
โดยภาคประชาชน 
-ขยายผลการดาํเนินการการปองกัน
การทุจริต มีชองทางที่หลากหลายใน
การประชาสัมพนัธ 
2.สงเสริมใหมีการนําผลการ
ตรวจสอบการตรวจสอบของฝาย
ตรวจสอบทั้งภายในและภายนอก
หนวยงาน ไปปรับปรุงการทาํงาน 
เพื่อปองกันการทุจริตในหนวยงาน 
3.บูรณาการทุกภาคสวนเพื่อตอตาน
การทุจริต นําเขาขอมูลขาวสารการ
ดําเนินงานของหนวยงานเพือ่
ประชาสัมพนัธใหเปนปจจบุันบน
เว็บไซตของหนวยงาน 
 
 

สํานักปลัด ตลอดปงบประมาณ 
พ.ศ.2565 

-จัดทําคําสั่งแตงตัง้เจาหนาที่
รับผิดชอบงานในสาํนัก/กองลง
ระบบเว็บไซตในการดาํเนินงานให
เปนปจจบุัน 
-สรางมาตรการภายในองคกรเพื่อ
ปองกันการทุจริต 
-รายงานผลการปฏิบัตงิานและ
ติดตามมาตรการภายในเพื่อ
ปองกันการทจุริต 

 

1.ควรจัดใหมีการอบรม 
แนะนําใหความรู เจาหนาท่ี 
ท่ีรับผิดชอบในการ
ประชาสัมพันธกิจกรรม ลง
ในเว็บไซตใหเปนปจจุบัน 
2.สรางชองทางการ
รองเรียน การติดตามผลการ
รองเรียน และสรางความ
ม่ันใจในการจัดการการ
ทุจริต ตลอดจนปกปอง
ผูกระทําการรองเรียน 
3.เพ่ิมมาตรการสงเสริมให
หนวยงานมีการเฝาระวังการ
ทุจริต ตรวจสอบการทุจริต 
และลงโทษวินัยอยางจิงจัง 

 



 
หมายเหตุ  หาก องคการบริหารสวนตําบลพรสําราญ มีการจัดทํารายงานดังกลาว  จะสามารถนําไปตอบแบบประเมินฯ (OIT) ขอ O41  O42 และ O43 


